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Lisabon | Porto Avantura

5. august 2026. - 13. august 2026.
9 dana - 7 noci

“ Portugal je zemlja koja spaja bogatu historiju, sun€anu obalu i neodoljivu toplinu duha. Na ovom
putovanju u Lisabon i Porto, dozivjet Cete spoj tradicije i modernog zivota, od slikovitih ulica glavnog
grada do Cuvenih vinskih podruma na obali rijeke Douro.

U Lisabonu vas ocekuje Setnja kroz Alfamu, voznja tramvajem 28 i uzivanje u poznatom kolacu Pastel de
nata. Istrazit Cete i obliznju Sintru, luksuzni Cascais i predivnu Costa da Caparica — plazu koju mnogi
smatraju najliepSom u Portugalu.

Zatim slijedi Porto, grad mostova i najpoznatijeg portugalskog vina. Autenti¢ne ulice, vrhunska
gastronomija i topla atmosfera ¢ine ga savrSenim zavr§etkom putovanja. RezerviSite svoj aranzman za
Portugal ve¢ danas i otkrijte zasto svi kazu — Portugal ima dusdu!

Gratis |Izlet: Obilazak Fatima i Coimbra ,,
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Plan i program

Dan 1: Okupljanje grupe i polazak

Okupljanje grupe na aerodromu u Sarajevu. Let iz Sarajeva za Istanbul u 14:25h. Slijetanje u Istanbul u 17:25h po lokalnom vremenu. Konekcija za let za Lisabon, let za Lisabon
u 20:30h, slijetanje u Potugal u 23:35h po lokalnom vremenu. Transfer do hotela u Lisabonu, smjestaj i noéenje.

Prevoz
Avionska karta sa svim taksama na relaciji Sarajevo - Istanbul - Lisabon, u ekonomskoj klasi sa presjedanjem
Transfer od aerodroma do smjestaja

Mesto
Sarajevo, Istanbul, Lisabon

Dan 2: Lisabon City Tour i Sunset Cruise

Dan zapocinjemo u pravom portugalskom duhu! Kao pravi avanturisti kre¢emo ka Belemu — najzivopisnijem dijelu grada, gdje je doslovhanemoguce da ne vidimo sve! Odavde
nastavljamo prema Praga do Comércio — najvec¢em trgu u Portugalu sa ¢ak 30.600 m?, gdje ¢emo imati slobodno vrijeme za $etnju i degustaciju dobro poznatih portugalskih
specijaliteta. Zasto ne bismo probali jednu dobru Cataplanu de Marisco? Zatim nas put vodi do poznate Cetvrti Alfama, a usput se vozimo i legendarnim tramvajem broj 28 —
iskustvo koje se jednostavno ne smije propustiti tokom boravka u Lisabonu! A kako da dan zavrsi bez ¢arolije? Kre¢emo na Sunset Cruise — krstarenje rijekom Tejo u vrijeme
zalaska sunca. Povratak u hotel. Noéenje.

Smestaj
HF Fenix Garden (1 no¢)

Mesto
Lisabon

Hrana
Kontinentalni doru¢ak x 1

Fakultativni izleti
Sunset Cruise

Dan 3: Fakultativni izlet — Sintra, Cabo da Roca & Cascais

Ako bismo ovo mogli opisati u nekoliko rijec¢i — to bi bilo ,mjesto iz bajke“. Smjestena nadomak Lisabona, Sintra je Zivopisni gradi¢ u podnoZzju planine Serra de Sintra, i jedan od
onih dana koji ¢ete u Portugalu pamtiti zauvijek. Misti¢an grad sa masonkom kulom Quinta da Regaleira, Sarenom Palacio da Pena i nacionalnom palatom koju su izgradili Mauri
jo$ u 9. stoljecu. Ulicice su pune kafi¢a, restorana i turista — jer Sintra je jednostavno nezaobilazna destinacija! Nakon toga, nastavljamo do Cabo da Roca — najzapadnije tacke
Evrope, gdje talasi Atlantskog okeana udaraju o strme litice. Ovdje moZete dobiti i sertifikat da ste bili na ,kraju svijeta“! Dan zavrSavamo na najpjeSc¢anijim plazama i najzivljoj
marini u Cascaisu — savr§eno vrijeme za opustanje i uZivanje! Povratak u Lisabon. Nocenje.

Smestaj
HF Fenix Garden (1 no¢)

Mesto
Lisabon

Hrana
Kontinentalni doruc¢ak x 1

Fakultativni izleti
Sintra, Cabo da Roca & Cascais

Dan 4: Fakultativni izlet — Belem, Cristo Rei & plaza Costa da Caparica

Prvi dio dana rezervisan je za novu avanturu! Posje¢ujemo jo$ dvije must-see lokacije u Portugalu! Obilazimo jedan od najpoznatijih muzejskih kvartova u Evropi, Belem i poznatu
kulu Belem, koja izgleda kao da je iza$la iz Disney crtanog filma. Jeste li znali da Lisabon ima svoju statuu Isusa Hrista, sli€nu onoj u Riju? Manja, ali jednako impresivna, nalazi
se uz most 25. april — poznat i kao portugalski Golden Gate, ujedno i najduzi most u Evropi! Drugi dio dana rezervisan je za pravo morsko uZivanje! ldemo na kupanje i sun¢anje
u Costa da Caparicu — Sarmantni obalni gradi¢ poznat po dugim zlatnim plazama, opustenoj atmosferi i odli€nim morskim specijalitetima. Povratak u hotel. No¢enje.

Smestaj
HF Fenix Garden (1 no¢)

Mesto
Lisabon

Hrana
Kontinentalni doru¢ak x 1

Fakultativni izleti
Belem, Santuario de Cristo Rei & Costa de Caparica
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Dan 5: Slobodan dan u Lisabonu

Danas je dan za vas, bez Zurbe, bez itinerara, samo vi i Lisabon. Nakon doru¢ka, pred vama je cijeli dan da istrazujete grad vlastitim ritmom. MoZda bas$ jutros odlucite da se
izgubite po uskim ulicicama Alfame, da sjednete na stepenice s pogledom na grad, ili da popijete kafu u nekoj od starinskih pastelarija uz svjeze peceni Pastel de nata. Za
ljubitelje laganog istrazivanja, tu su vidikovci (miradouros), idealna mjesta da zastanete, udahnete duboko i uZivate u pogledu na krovove Lisabona i rijeku Tejo koja se sjaji na
suncu. MozZete se provozati legendarnim tramvajem 28 jo$ jednom, samo da uhvatite svaki kutak koji ste mozda propustili, a mozda se odlucite za opustanje na plazi u okolini,
poput Costa da Caparice, gdje se spajaju valovi, sunce i chill atmosfera. Uve¢e? Mozda rezerviSete mjesto u lokalnom restoranu uz autentiénu fado muziku, ¢asu vina i tanjir
morskih plodova. Jer u Lisabonu, ¢ak i obi¢an dan postaje nezaboravan. Povratak u hotel. Noéenje.

Smestaj
HF Fenix Garden (1 no¢)

Mesto
Lisabon

Hrana
Kontinentalni doruc¢ak x 1

Dan 6: Dolazak u Porto - Fatima & Coimbra -FREE IZLETI|

QOdjavljujemo se iz hotela i kreéemo ka novoj portugalskoj avanturi! Prva stanica je Fatima — portugalski Vatikan. Grad je okruzen ogromnim bazilikama od bijelog mermera, a
posje¢ujemo i Baziliku NaSe Gospe od Krunice (Nossa Senhora do Rosario) — mjesto za koje se vjeruje da su ga posijetila tri pastirska djeteta kojima se ukazala Bogorodica.
Nakon toga nastavljamo ka jednom od najZivopisnijih gradova Portugala — Coimbra. Ovo je najstariji univerzitetski grad u zemlji, a kroz njega proti¢e rijeka Mondego. Setamo uz
njen kej do poznatog parka Mondego. Neizostavna tacka — legendarni Univerzitet u Coimbri, okruzen starim zgradama i biblioteckim salama koje izgledaju kao da su iza$le iz
filmova o Harryju Potteru. Ovaj izlet nam pokazuje jednu potpuno drugaciju stranu Portugala. Na kraju dana stizemo u Porto, prijavljujemo se u hotel i imamo slobodno vrijeme za
prvi dojam ovog ¢udesnog grada. Uvece — izlazak u neki od lokalnih barova gdje pleSemo do zore! Noc¢enje.

Prevoz
Transfer od Lisabona do Porta

Smestaj
HF Tuela Porto (1 no¢)

Mesto
Porto

Hrana
Kontinentalni doru¢ak x 1

Fakultativni izleti
Fatima i Coimbra (lzlet ukljuen u cijenu aranZmana)

Dan 7: Porto City Tour

Nakon doruc¢ka, kre¢emo na fakultativni izlet — Porto City Tour. Istrazujemo jedan od najstarijih gradova u Evropi — grad vina, veli¢anstvenih katedrala, Sarenih murala, grafita i
prepoznatljivih azulejosa (portugalskih plocica). Nasu avanturu zapoginjemo posjetom jednom od najvaznijih dijelova grada — Historijskom centru Porta, koji se nalazi pod
zastitom UNESCO-a. Obilazimo neke od najfascinantnijih spomenika, zgrada i katedrala koje ovaj dio grada ¢ini toliko posebnim. Kre¢emo se uskim ulicama Ribeire —
najZivopisnijeg kvarta Porta. Sarene fasade, skriveni murali iza svakog ¢o$ka, mali kafiéi s tek nekoliko stolova... Ovdje ste daleko od gradske guzve i modernih zgrada — kao da
ste zakoracili u neko drugo vrijeme. Dok $etamo uskim uli¢icama, upijamo autenti¢nu energiju ovog fascinantnog grada. Posjecujemo i najstariju katedralu u Portu, a zatim
nastavljamo do jedne od najstarijih Zeljeznickih stanica u Portugalu — Sdo Bento, poznatu po svojim prelijepim plavo-bijelim plo¢icama. Prolazimo i kroz Aveniju dos Aliados,
glavnu aveniju u centru grada. Dan zavr§avamo na ¢uvenoj ulici Rua das Flores — najposjecenijoj ulici u Portu, prepunoj kafi¢a, lokalnih galerija, suvenirnica i uli¢nih sviraca.
Sjeda se u jedan od lokalnih vinskih barova gdje napokon probamo najbolje vino na cijelom svijetu! Povratak u hotel. No¢enje.

Smestaj
HF Tuela Porto (1 no¢)

Mesto
Porto

Hrana
Kontinentalni doru¢ak x 1

Fakultativni izleti
Porto City Tour i posjeta vinskoj vinariji
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Dan 8: Slobodan dan i moguénost posjete Fado show-u

Nakon dorucka, dan nam je slobodan za daljnje istrazivanje Porta ili za opu$tanje na nekoj od obliznjih plaza. U¢imo prve korake surfanja, pijemo vino i uzivamo u Pastel de nata,
portugalskom desertu koji osvaja na prvi zalogaj. Uvecer nas o¢ekuje nezaboravno gastronomsko i muzi¢ko iskustvo — Fado vecera. Uzivat éemo u izvrsnoj portugalskoj kuhinji,
dok u pozadini svira "fado", tradicionalna muzika Portugala, muzika u kojoj svaka nota prodire duboko u srce i dusu. Vece ispunjeno emocijama, okusima i zvucima koje se pamti
zauvijek. Povratak u hotel. No¢enje.

Smestaj
HF Tuela Porto (1 no¢)

Mesto
Porto

Hrana
Kontinentalni doru¢ak x 1

Fakultativni izleti
Fado vecera u Portu

Dan 9: Povraktak.u Sarajevo i kraj putovanja

Napustanje smjestaja u ranim jutarnjim satima i transfer do aerodroma. Let iz Porta za Istanbul u 11:00h, dolazak u Istanbul u 17:40h po lokalnom vremenu. Konekcija na let za
Sarajevo koji je planiran u 18:55h. Dolazak u Sarajevo u 19:50h. Kraj putovanja.

Prevoz
Transfer od smjestaja do aerodroma
Avionska karta sa svim taksama na relaciji Porto - Istanbul - Sarajevo, u ekonomskoj klasi sa presjedanjem

Mesto
Porto, Istanbul, Sarajevo

Hrana
Kontinentalni doruc¢ak x 1

Cene i uslovi

Sta je ukljuéeno

Regularna cena
2.790,00 BAM

Promo cijena
Vrijedi za prve prijave!
2.290,00 BAM

Nije ukljuéeno
e Medunarodno zdravstveno osiguranje (moze se uzeti u agenciji)
e Individualne troSkove nastale za vrijeme trajanja aranZmana
e Fakultativne izlete i ulaznice za kulturno historijske spomenike

Uslovi pla¢anja: Cijene aranzmana objavljene na web stranici izrazene su sa uracunatim popustom i vrijede za pla¢anje gotovinom u poslovnici ili uplatu na transakcijski racun
agencije.

Prilikom prijavljivanja pla¢a se avans u iznosu od 600 KM, a ostatak sume placa se u agenciji ili putem banke najkasnije 30 dana pred put.
Nudimo vam mogu¢nost placanja NA RATE karticama UniCredit banke. Mogu¢nost odabira placanja od 2 do 24 rate.

Za karti¢no pla¢anje primjenjuju se regularne cijene aranzmana, bez moguénosti ostvarivanja popusta za gotovinsko plac¢anje i vrijedi za sva putovanja ukoliko putnik aranzman
placa u poslovnici karticom - jednokratno ili shopping karticom na rate.

Prijavljivanje: Preporu€ujemo ranije prijave jer je broj mesta ograni¢en. Prilikom prijave potrebno je dostaviti skeniranu prvu stranu paso$a, u suprotnom agencija ne snosi
odgovornost od Stampanja avio karata sa pogresnim imenom. Prijava je validna jedino uz uplatu avansa. Dokumenta za vize potrebno je dostaviti najkasnije mesec dana pred
put. Ukoliko putnici ne dostave dokumenta za vize u navedenom roku, duzni su da sami obezbede vize za putovanje. Ukoliko putnici sami pribavljaju vize, duZni su da kopiju vize
dostave do 15 dana pred put.

Fakultativni izleti

Sunset Cruise

Cijena: 75,00 EUR

Dozivi Sareni Lisabon iz jedne drugacije perspektive! Kreéemo prema marini gdje nas ¢ekaju nas kapetan i jedrilica — avantura moze poceti. UZivamo u prelijepim panoramama
grada dok plovimo pored kule Belem, Spomenika Otkri¢a, Trga Comercio — ponovo se zaljubljujemo u Lisabon!
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Plovimo ispod portugalskog ,Golden Gate* — mosta 25. april i priblizavamo se statui Cristo Rei. Dok plovimo, kapetan nam pri€ama otkriva istoriju grada, zanimljive i zabavne
pri¢e o svakoj lokaciji pored koje prolazimo. SvjeZi okeanski zrak nas hladi dok pijuckamo omiljeno pi¢e i ¢ekamo zalazak sunca na jedrilici!

Sintra, Cabo da Roca & Cascais

Cijena: 90,00 EUR

Ako bismo ovo mjesto opisali u nekoliko rijeci, to bi bilo ,bajkovito mjesto”. Smjesteno nedaleko od LisabonaSintra je Sareni gradi¢ na planini Serra de Sintra i jedno od
naj¢arobnijih mjesta koje mozete dozZivjeti u Portugalu.

U Sintri se divimo brojnim dvorcima i palatama, ¢ak sedam ih je u ovom podruéju. Obavezno posjecujemaCabo da Roca, najzapadniju tacku Evrope. Na ovom ,kraju svijeta“
nalazi se svjetionik i spomenik koji simboli€éno ozna€avaju granicu izmedu Evrope i Atlantika. Vodi¢ ¢e se mozda nasaliti da, ako je dan vedar i dobro pogledate, mozete ¢ak
ugledati i New York! Divlji valovi snazno udaraju o stijene, pogled oduzima dah, a najhrabriji mogu spustiti se do okeana i umociti prste u Atlantik.

Dan zavr§avamo na najsuncanijim plazama i najzivljoj marini u Cascaisu,savrS§eno mjesto za opustanje i uzivanje nakon dana punog dozivljaja.

Belem, Santuario de Cristo Rei & Costa de Caparica

Cijena: 55,00 EUR

Relaksirajuéi dan kreiran za uzivanje u okeanu, koktelima i lokalnoj hrani. Ali prije nego $to se prepustimo plazi, u pravomdJungle stilu posjec¢ujemo jo$ dvije nezaobilazne lokacije

u Portugalu, Santuario de Cristo Reii Belem.

Obilazimo jedan od najpoznatijih muzejskih kvartova u Evropi, Belem, i poznatukulu Belem, koja izgleda kao da je iza$la iz Disney crtanog filma. Jeste li znali da i Lisabon ima
svoju skulpturu Isusa? Malo manju od one u Brazilu, a nalazi se pored mosta 25. april, portugalskog ,Golden Gatea*“.

Nakon razgledanja, vrijeme je za plazu! Nastavljamo doCosta de Caparica, Sarmantnog primorskog gradi¢a poznatog po prelijepim plazama, Zivopisnoj atmosferi i ukusnoj
morskoj hrani. Ostatak dana provodimo u znaku koktela, sunca i potpunog opustanja na jednoj od najpoznatijih plaza Evrope.

Fatima i Coimbra (lzlet ukljuéen u cijenu aranzmana)

Posjecujemo portugalski Vatikan, grad Fatimu. Okruzeni ogromnim bazilikama izgradenim od bijelog mermera, obilazimo i najpoznatiji trg u ovom gradi¢u, gdje se nalazi bazilika

Nossa Senhora do Rosario. Fatima je svetiSte koje je postalo simbol vjere, jer se vjeruje da je upravo ovdje troje djece imalo ukazanje Blazene Djevice Marije.

Odlazimo u jedan od najzivopisnijih gradova Portugala, Coimbru, najstariji univerzitetski grad u zemlji. Gradom protice rijekaMondego, a mi Setamo njenom obalom do poznatog
parka Mondego. Obavezno posjecujemo i Cuveni univerzitet, okruzeni starim zgradama i bibliotekama koje izgledaju kao da su izasle iz pri€a o Harry Potteru. Tokom ovog izleta
dozivljavamo Portugal iz jedne potpuno drugacije perspektive.

Porto City Tour i posjeta vinskoj vinariji

Cijena: 40,00 EUR

Izlet u kojem diSemo historiju i ulazimo u srzPorta, jednog od najstarijih gradova Evrope, grada vina, prelijepih katedrala, Sarenih grafita, murala i poznatihazulejos plocica.
Avanturu zapoc¢injemo u historijskom centru Porta, koji je pod zastitom UNESCO-a. Posjeéujemo najfascinantnije spomenike, zgrade i katedrale, te Setamo uskim ulicama
Ribeira — najzivopisnijeg kvarta s raznobojnim fasadama, grafitima i muralima iza svakog ugla, okruzenog stotinama malih kafica.

Daleko od gradske buke i modernih zgrada, upijamo energiju ovog jedinstvenog grada. Obilazimo najstarijukatedralu u Portu, zatim i jednu od najstarijih Zeljezni¢kih stanica u

Portugalu — Sao Bento, &iji je ulaz ukraden s vise od 20.000 azulejos plocica. Posjeéujemoaveniju dos Aliados i najveéi zvonik katedrale iz 18. stoljeca.

Opustamo se u jednom od najzivopisnijih parkova Portugala —Jardim de Cordoaria, Setamo obalom rijeke Douro, prolazimo najposje¢enijom ulicom Rue das Flores, a $etnju
zavrSavamo u Institutu za vino, gdje otkrivamo tajne najpoznatijeg evropskog vina.

Na kraju posjec¢ujemo tradicionalnuvinsku vinariju s degustacijom brojnih vrsta Porto vina, tradicionalno pomijeSanog s brendijem za prepoznatljiv i jedinstven ukus.

Napomena: Izlet se organizuje javnim prevozom.

Fado vecera u Portu

Cijena: 60,00 EUR

Idemo na tradicionalni Fado show — muziku koja doti¢e dusu i predstavlja nezaobilazni dio svake posjete Portugalu. Uz zvuke gitare uzivamo u vrhunskomportskom vinu i
ukusnoj veceri, dok se ambijent ispunjava emocijom i autentiénim portugalskim duhom.

U cijenu izleta uklju€ena su alkoholna i bezalkoholna pi¢a, kao i vecera.

Napomena: Prevoz do restorana nije ukljuéen u cijenu izleta.

Smestaj
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HF Fenix
Garden

Ovo je primer smestaja koji mozete da ocekujete. Stvaran smestaj moze biti drugaciji, ali slian u onome $ta pruza.

HF Fenix Garden je hotel s 3 zvjezdice (po lokalnoj kategorizaciji), smjeSten usamom centru Lisabona, odmah pored trga Marqués de Pombal. Na svega nekoliko koraka
nalazi se i poznati park Eduardo VII. Smjestaj je u dvokrevetnim sobama koje imaju privatno kupatilo, TV,besplatan Wi-Fi internet i klima-uredaj. Hotel raspolaze vlastitim
restoranom gdje se sluzi doru¢ak, kao i ljetnom rooftop terasom s pogledom na grad.Usluga: noc¢enje s doru¢kom.

Sajt
https://www.hfhotels.com/hoteis/hf-fenix-garden-pt

Adresa

R. Joaquim Anténio de Aguiar 3
1050-010 Lisboa

Portugal

HF Tuela

Porto

Ovo je primer smestaja koji mozete da ocekujete. Stvaran smestaj moze biti drugaciji, ali sli€an u onome $ta pruza.

HF Tuela Porto je hotel s 3 zvjezdice (po lokalnoj kategorizaciji), smjesten unajzivljem dijelu Porta — Boavista. Udaljen je svega 10 minuta hoda od rijeke Douro. Hotel ima
vlastiti bar i restoran. Smjestaj je u udobnim dvokrevetnim sobama koje sadrze TV sa satelitskim kanalima, minibar, elektriéni €ajnik, klima-uredaj i moderno kupatilo. Usluga:
nocenje s doruckom.

Sajt
https://www.hfhotels.com/hoteis/hf-tuela-porto-pt

Adresa

Rua Arquitecto Marques da Silva 200
Lordelo do Ouro e Massarelos
4150-483 Porto

Portugal

Prevoz
Avion

Putnicki avion (linijski putni¢ki avion ili komercijalni transportni avion) veliki je avion prvenstveno namijenjen komercijalnom prevozu putnika i tereta.

Lokalni transfer

Kombi prevoz je prevozno sredstvo za manje grupe putnika, najées¢e do 15 ljudi.

Autobus

Autobus je prevozno sredstvo namijenjeno prevozu grupa izmedu 48 i 68 ljudi.

Mesta
Sarajevo
Sarajevo je glavni i najveci grad Bosne i Hercegovine. Nalazi se na rijeci Miljacki, desnom pritoku Bosne, u istoénom dijelu sarajevsko-zenicke kotline. Sarajevo je najveci grad u

Bosni i Hercegovini i istaknuti kulturni centar u Jugoisto¢noj Europi. Grad je poznat po svojoj tradicionalnoj kulturnoj i vjernoj raznolikosti, sa pripadnicima islama, pravoslavlja,
judaizma i katolicizma. Zbog svoje duge i bogate povijesti i pripadnosti, vjerskih i kulturnih raznolikosti, Sarajevo se ponekad naziva "Jeruzalem Europe".

Istanbul

Istanbul kroz historiju takoder poznat i kao Carigrad, Konstantinopolj ili Bizantium, najveéi je grad u Turskoj, privredni, kulturni i historijski centar i jedan od najvaznijih gradova
ove transkontinentalne drzave. Sa otprilike 12,56 miliona inostranih turistu u 2015. godini, pet godina nakon $to je proglasen za Evropsku prestonicu kulture, Istanbul predstavlja
peti naposjeceniji grad na svijetu. Najvece turistiCke atrakcija grada su historijski centar, djelimi¢no uvrsten na UNESCOov spisak svjetske bastine, kulturni i zabavni centar koji
se proteze uz gradsku prirodnu luku, Zlatni rog, u oblasti Beyoglu i dr. Istanbul se smatra globalnim gradom kao i jedna od najbrze rastuéih ekonomskih metropola na svijetu.
Smjesten na strateski vaznom mjestu, nekadasnjem Putu svile.

Lisabon

Lisabon je glavni grad Portugala. Nalazi se na obali Atlantika na u$cu rijeke TeZo. Grad obiluje lijepim gradevinama svih stilova,uglavnom nastalih nakon
zemljotresa(1755.).Centar grada je pod zastitom UNESCO-A. Lisabonska katedrala poti€e iz 1147. godine.lzdvaja se i Kula Belem, koja je podignuta u ¢ast prekomorskih
otkri¢a.Brojni su i muzeji od kojih se istiu oni posve¢eni morima i okeanima.

Porto

Porto je poslije Lisabona najveci grad u Portugalu. Poznat po vinu, koje takode nosi ime grada, i starom gradskom jezgru koje je pod zastitom UNESCO - a sa brojnim crkvama,
palatama i zdanjima.

Korisne informacije
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Vazne napomene

Opste napomene:

e Organizator putovanja je JUNGLE TRAVEL d.o.o Sarajevo sa licencom 07-02-22-9594/19.

e Prilikom prijave potrebno je dostaviti kopiju pasoSa/podatke paso$a sa kojim ¢e putnik putovati na samo putovanje. Obavezno je da putnik provjeri trajanje i ispravnost
putnog dokumenta, kao i broj slobodnih stranica potrebnih za putovanje.

e Svi pasosi moraju imati rok vazenja minimum 180 dana (6 mjeseci) od dana povratka u zemlju.

e Organizator putovanja zadrzava pravo promjena pojedinih sadrzaja u programu uslijed vanrednih okolnosti i stvari koje agencija ne moze predvidjeti, u vrijeme zaklju¢enja
ugovora.

e Organizator putovanja nije ovlasten i ne cijeni valjanost putnih i drugih isprava.

e Za sve informacije date usmenim putem agencija ne snosi odgovornost.

e Potpisnik Ugovora o putovanju ili predstavnik grupe putnika obavezan je da sve putnike upozna sa ugovorenim programom putovanja, uslovima plac¢anja i viziranja i
OPCIM USLOVIMA PUTOVANJA JUNGLE TRAVEL-a.

e Putnici su duzni da dva dana pred put provjere tano vrijeme i mjesto polaska grupe.

e Putnik je duzan da se sam upozna sa pravilima ponasanja zemlje u koju putuje i da postuje vazece zakonske carinske propise.

e U prevoznim sredstvima je najstrozije zabranjeno pusenje, konzumiranje alkohola i opojnih sredstava.

e Putnici su duzni da, u autobusu i drugim prevoznim sredstvima kojima se vrsi transfer, ostanu na svojim mjestima, i ne smiju ih napustati na mjestima koja nisu predvidena
za pauze (granice, check point stanice, naplatne rampe itd). U slu€aju da putnik napusti vozilo bez prethodnog dogovora sa predstavnikom agencije, sam snosi sve
eventualne troskove i posljedice.

e Putnik koji svojim neadekvatnim ponasanjem uznemirava druge putnike ili ometa vozace i pratioca u poslu, bit ¢e odmah isklju¢en sa putovanja i sva odgovornost prelazi
na njega bez prava na Zalbu i povrat novca.

e Putnik je duzan da postuje satnicu odredenu od strane predstavnika agencije na putovanju, u suprotnom predstavnik agencije ima pravo da putnika isklju¢i sa putovanja.

e U turistickim autobusima nije moguc¢a upotreba toaleta; u skladu sa planom i programom puta pauze se prave na 3-4 sata (u zavisnosti od lokacije i opremljenosti
benzinske stanice) koje putnici mogu iskoristiti za upotrebu toaleta.

e Agencija odreduje raspored sjedenja, mjesto polaska, mjesta za pauzu i duzinu iste; uplatom prevoza, putnik prihvata sve gore navedeno, bez prava na prigovor i zalbu.

e Aranzman je raden na bazi od minumum 10 putnika za daleka putovanja i 50 putnika za evropska putovanja.

e U slucaju nedovoljnog broja putnika za relizaciju aranZzmana ili drugih objektivnih okolnosti, organizator putovanja obavjestava putnike o otkazu aranZmana najkasnije 10
dana prije datuma polaska za daleka putovanja i 5 dana prije datuma polaska za evropska putovanja.

e Kod aranzmana koji uklju€uju prevoz avionom, nakon kupovine aviokarata nemoguce je refundiranje istih i u tom slu€aju vaze uslovi avio kompanija.

e Kod aranzmana koji uklju¢uju prevoz low cost avio kompanija, u slu¢aju odlaganja leta, otkaza ili gubitka konekcije putnici su duzni da sami plate novonastale troskove i
agencija ne moze da uti¢e na okolnosti koje su van njenog dometa.

e Cijene low cost aranZmana podlozne su promjenama i po uplati avansa se provjeravaju tarife i putniku se potvrduje cijena aranzmana.

e Agencija ne snosi odgovornost usljed promjena aviokonekcija od strane aviokompanije.

e Satnice letova navedene u planu i programu ili dobijene od strane agencije podloZne su promjeni i iskljucivo zavise od aviokompanije.

e Agencija zadrZava pravo odabira prevoznog sredstva za transfere i vrsi ih do smjesStaja ukoliko je to fiziki moguce.

e Za sve ponudene ili dostupne opcione doplate u vezi sa planom i programom puta ili smjestajem, potrebno je izjasniti se prilikom prijave za putovanje.

e Ukoliko neki putnik sam odluci da promijeni dio plana i programa puta, agencija nema odgovornost da tom putniku obezbijedi transfer/raniji ili kasniji check in ili check out
u smjestaj/drugacija no¢enja u smjestajima, od onoga $to je predvideno planom i programom puta.

e Maloljetni putnici prilikom putovanja moraju imati ovjerenu saglasnost roditelja.

e Zbog postovanja satnica predvidenih programom putovanja, kao i poStovanja vremena ostalih putnika iz grupe, ne postoji moguénost zadrzavanja na granici koja
predstavlja izlazak iz Evropske Unije, radi ovjere racuna i povrata poreza iz Evropske Unije (TAX FREE)

e Nasa preporuka je da povedete racuna na Vasem putovanju o licnim dokumentima i novcu.

e Za ovaj aranzman primjenjuju se OPSTI USLOVI PUTOVANJA uskladjeni sa UTABIH standardom.

Napomene u vezi sa smjestajem:

e Organizator putovanja, JUNGLE TRAVEL, zadrzava pravo rasporeda po sobama, u skladu sa strukturom soba smjestajnog objekta; ukoliko postoji moguénost, agencija
se trudi da izade u susret Zeljama putnika (molimo Vas za razumijevanje, buduci da je ovo putovanje zami$ljeno kao dobra zabava i avantura).

e U smjestajne objekte se ulazi prvog dana boravka u skladu sa pravilima tog smjestajnog objekta. Naj¢e$ée je check-in u popodnevnim satima (14h ili 15h), a check-out je
posljiednjeg dana boravka najées¢e do 10hili 11h.

e Opisi smjestajnih objekata su informativnog karaktera.

e Neki od dopunskih sadrzaja smjestajnih objekta su dostupni uz doplatu. Postoji moguénost odstupanja i promjena oko dostupnosti nekih sadrzaja, jer iskljucivo zavise od
smjestajnih objekata (npr. sef, parking, mini-bar, TV, klima uredaj...)

e Putnik je duzan da poStuje pravila smjestajnog objekta i sam snosi odgovornost usljed sankcionisanja od strane osoblja smjestajnog objekta.

e U nekim smjestajima Azije, Afrike i Latinske Amerike nema vruce vode.

e Smjestajni kapaciteti vrSe smjestaj putnika i odreduju raspored i tip soba prema svojoj raspoloZivosti u datom trenutku. Agencija nije u moguc¢nosti da klijentima potvrdi da
li ¢e kreveti biti twin (razdvojeni) ili double (veliki francuski lezaj), kao ni spratnost u samom smijestaju, osim ukoliko to nije posebno nazna¢eno Ugovorom. Kilijent je
uplatom aranZmana saglasan sa tom ¢injenicom i uslovima smjestaja bez prava na Zalbu.

e Putnici koji putuju sami u nekim programima imaju moguénost da uz doplatu budu sami u jednokrevetnoj sobi. Ukoliko putnik Zeli da se spoji sa nekim drugim putnikom iz
grupe i ne zeli da pla¢a doplatu, prihvata da se spoji sa bilo kojom osobom iz grupe, bez obzira na godine i pol saputnika. U tim situacijama, agencija apsolutno ne
odgovara za bilo kakve eventualne neprijatnosti ili neslaganja koje putnici mogu da imaju na putu.

Napomene u vezi sa fakultativnim izletima:

e Fakultativni izleti nisu obavezni dio putovanja.

e Termini i cijene fakultativnih izleta su promjenljivi i zavise od slobodnih termina po lokalitetima, broja prijavljenih putnika i objektivnih okolnosti.

e Fakultativni izleti se realizuju od strane lokalnih agencija i Jungle Travel nije u moguénosti da uti¢e na stvari Van dometa agencije vezane za samu realizaciju izleta.
e Fakultativne izlete vode lokalni vodi€i na samim lokalitetima na engleskom jeziku. Uplatom izleta putnik prihvata sve uslove lokalne agencije bez prava na zalbu.
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e Agencija ne moZe uticati na duzinu trajanja putovanja do lokaliteta, vremena polaska, povratka ili obilazaka kao ni strunost lokalnih vodica.

e Prilikom uplate fakultativnog izleta, putnik prihvata uslove lokalne agencije, organizatora fakultativnog izleta, i duzan je da o uslovima obavijesti saputnike za koje uplacuje
izlet. Bilo kakve naknadne izmjene, promjene i odustajanja od izleta nakon uplate, nisu moguéa, niti je moguce u bilo kojim okolnostima refundirati uplaceni novac.

e Molimo sve putnike da se prije uplate fakultativnog izleta upoznaju sa predvidenim itinerarom i uslovima fakultativnog izleta.

Napomene u vezi sa vizama:

e Putnici su u obavezi da se upoznaju sa viznim rezimom drzave u koju putuju.

e Pojedine ambasade zahtjevaju li€no prisustvo putnika prilikom viziranja i putnici su duzni da pravila ambasade ispostuju.

e Putnici su duzni da dokumenta za viziranje dostave najkasnije mjesec dana prije putovanja, a ukoliko ih ne dostave u navedenom roku, duzni su da sami obezbijede vize
za putovanije.

e Putnici koji ne posjeduju nove biometrijske paso$e BiH duzni su da se sami upoznaju sa viznim rezimom drzave u koju putuju i da sami obezbijede vize za putovanje.

e Agencija ne garantuje dobijanje vize i nije ovlastena da utvrduje validnost dokumenata.

e U slucaju nedobijanja vize agencija ne snosi odgovornost.
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